GREEN

1 LG Rental 47C

QN we care for life

OGOLNE WARUNKI ZLECENIA TRANSPORTU TLC RENTAL SP. Z 0.0.
OWZT nr 10.2022

I DEFINICIE

Pojecia i definicje uzyte w niniejszym dokumencie majg znaczenie przedstawione ponizej:

1. Ogdlne Warunki Zlecenia Transportu (dalej ,,0gélne Warunki Zlecenia Transportu” lub ,OWZT”) — niniejszy dokument stanowigcy o
sposobie zawierania i realizowania umoéw pomiedzy TLC Rental a przedsigbiorcami, do ktérych TLC kieruje zapytania ofertowe i/lub
zamowienia w zakresie wykonania ustug transportowych/ spedycyjnych/montazowych, z ktérego postanowieniami zobowigzany jest
zapoznac sie kazdy Zleceniobiorca i ktéry stanowi integralng cze$¢ zamowienia. Zawarcie przez Zleceniobiorce zamoéwienia, oznacza
jednoczesnie akceptacje przez Zleceniobiorce OWZT, ktére wigzg Zleceniobiorce od dnia zawarcia Zamdwienia. OWZT udostepnione sg
Zleceniobiorcy przed zamoéwienia w formie pliku na stronie internetowej https://www.tlcrental.pl/pliki-do-pobrania/

2. Zamoéwienie / Zlecenie Ustugi Transportu — umowa zawarta pomiedzy Zleceniodawca a Zleceniobiorcg, na warunkach i zasadach w niej
okreslonych, ktérej integralng czes$¢ stanowig OWZT.
3. Zleceniodawca — TLC Rental Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg Sokotowie pod adresem: ul. Rodzinna 38A, 05-806

Sokotow k/Warszawy, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS: 0000250048, posiadajaca numer
identyfikacji podatkowej NIP: 9512169882, REGON: 140422215.

4, Zleceniobiorca / Przewoznik/ Spedytor — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna, jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawarta ze Zleceniobiorcg umowe (niniejsze OWZT stosuje sie do kontrahentéw bedacych
przedsiebiorcami; OWZT nie majg zastosowania do kontrahentéw bedgcych konsumentami w rozumieniu przepiséw prawa).

5. Strony —tgczne oznaczenie w OWZT oraz w umowie Zleceniodawcy i Zleceniobiorcy.

. WARUNKI OGOLNE

1.  Postanowienia Zlecenia majg pierwszenstwo przed niniejszymi OWZT. Ewentualne ogdlne warunki handlowe i/lub warunki $wiadczenia
ustug transportowych/spedycyjnych Zleceniobiorcy zostajg wyraznie wykluczone, nawet jezeli pojawig sie w potwierdzeniach przyjecia
Zlecenia do realizaciji, fakturach lub innych pismach i nie zostang zakwestionowane.

2.  Zleceniobiorca zobowigzuje sie do pisemnego potwierdzenia przyjecia Zlecenia do realizacji przez osobe upowazniong do
reprezentowania Zleceniobiorcy, do 0,5 godziny od jego otrzymania. Brak potwierdzenia powyzszego Zlecenia wykonania transportu w
przeciggu 30 min od jego otrzymania drogg mailowa, bedzie traktowane, jako niepisana akceptacja Zlecenia wraz z jego warunkami.

3. Wszelkie zmiany w zakresie przedmiotu i sposobu wykonania Zlecenia mogg by¢ wprowadzone po uprzednim uzyskaniu zgody
Zleceniodawcy, pod rygorem niewaznosci udzielonej na pismie.

4. W celuidentyfikacji Swiadczonych ustug Zleceniobiorca zobowigzany jest kazdorazowo podaé numer Zlecenia na potwierdzeniu przyjecia
Zlecenia do realizacji, listach przewozowych, protokotach, fakturach i wszelkich innych dokumentach zwigzanych z realizacja Zlecenia.

5.  Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzega¢ wszelkich przepiséw prawa obowigzujacych w Polsce, jak rowniez miedzynarodowych w
przypadku realizacji transportéw zagranicznych.

6.  Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadac przez caty okres realizacji Zlecenia wazng polise OC na sume ubezpieczenia wynoszacg nie
mniej niz 500.000,00 PLN (stownie: pieéset tysiecy i 00/100) i/lub nie mniej niz warto$¢ powierzanego do transportu towaru.

7.  Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednie zabezpieczenie towardw, tak by nie miaty one mozliwosci przemieszczania sie,
ocierania i/lub niszczenia innych materiatéw podczas realizacji $wiadczonych ustug, w szczegdlnosci w trakcie wykonywania transportu.

8.  Odbidér towaru musi zosta¢ potwierdzony w formie pisemnej. Przyjmuje sie, ze osobg upowazniong ze strony Zleceniobiorcy do
podpisywania wszelkich dokumentéw zwigzanych z odbiorem towaru jest kierowca.

9.  Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy petng odpowiedzialnos¢ za wykonane ustugi. Jezeli na skutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania Zlecenia przez Zleceniobiorce, Zleceniodawca zostanie pociagniety do odpowiedzialnosci przez osoby trzecie,
Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zwolnienia Zleceniodawcy z odpowiedzialnosci w powyzszym zakresie oraz do zwrotu na rzecz
Zleceniodawcy wszelkich kosztéw poniesionych w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Zlecenia przez
Zleceniobiorce.

10. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$é za utrate, ubytek lub uszkodzenie towaru powstate od przyjecia towaru do przewozu az do jego
wydania. Jezeli przed wydaniem przesytki okaze sig, ze doznata ona ubytku lub uszkodzenia, Zleceniobiorca ustala niezwfocznie
protokolarnie stan przesytki oraz okolicznosci powstania szkody.

11. Zleceniobiorca zobowigzany jest do terminowego $wiadczenia ustug, w sposéb, w miejscu i czasie wskazanym w Zleceniu.

12. W przypadku opdzZnienia Zleceniobiorcy w podstawieniu pojazdu pod zatadunek, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w
wysokosci 30% wartosci wynagrodzenia Zleceniobiorcy z tytutu realizacji przedmiotu Zlecenia za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy
opdznienia, o ile w Zleceniu nie postanowiono inaczej.

13. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce warunkéw wykonania Zlecenia, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w
wysokosci 100% wartosci wynagrodzenia Zleceniobiorcy z tytutu realizacji przedmiotu Zlecenia, o ile w Zleceniu nie postanowiono
inaczej. Kara umowna naliczana bedzie za kazde naruszenie z osobna.

14. Niezaleznie od pozostatych postanowiert OWZT, w razie opdznienia w wykonaniu przedmiotu Zlecenia, trwajgcego dtuzej niz 24 godziny,
Zleceniodawca ma prawo odstgpienia od Zlecenia ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczenia Zleceniobiorcy dodatkowego terminu
realizacji Zlecenia. W takim przypadku prawo do odstgpienia od Zlecenia moze zostac zrealizowane w terminie 3 (trzech) miesiecy od
daty zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcej odstapienie.

15. W przypadku rozwigzania stosunku umownego miedzy Zleceniodawca a jego klientem lub w przypadku braku potrzeby realizacji
transportu z jakiegokolwiek powodu, Zleceniodawca ma réwniez prawo do odstgpienia od Zlecenia lub niezrealizowanych czesci ustug
bez jakichkolwiek zobowigzan wobec Zleceniobiorcy. W takim przypadku prawo do odstgpienia od Zlecenia moze zostac zrealizowane w
terminie 3 (trzech) miesiecy od daty zaistnienia okolicznosci uzasadniajacej odstgpienie.
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16. Zleceniobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego dostarczenia Zleceniodawcy wszelkiej dokumentacji zwigzanej z realizacja
zamodwienia. Wszelka dokumentacja dotyczaca wykonania ustugi powinna by¢ sporzadzona na dokumentach firmowych/wzorach TLC
Rental. Wykonanie kazdego zlecenia winno zosta¢ udokumentowane przez Zleceniobiorce fotograficznie, o ile Strony nie umdwig sie
inaczej. Dokumentacje pisemng po dokonanym montazu/demontazu/transporcie Zleceniobiorca zobowigzany jest dostarczy¢ w
formie elektronicznej nie pézniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia zakorfczenia montazu/demontazu/transportu/serwisu.
Oryginaty dokumentacji Zleceniobiorca zobowigzany jest dostarczy¢ TLC Rental nie pdzniej niz 7 dni kalendarzowych od dnia zakoriczenia
montazu/demontazu/transportu.

17. Zleceniobiorca kazdorazowo zobowigzany jest do spisania odpowiedniego protokotu (dostawy, zwrotu, zakoriczenia prac montazowych)
w miejscu i czasie dokonanego odbioru / transportu / montazu / demontazu. Protokoty musza zostaé potwierdzone czytelnym
podpisem przez ostatecznego odbiorce/klienta wskazanego w zaméwieniu przez Zleceniobiorce, jak réwniez winny by¢ opatrzone
pieczatka imienng i/lub firmowa ostatecznego odbiorcy/klienta.

18. Termin ptatnosci liczony jest od daty doreczenia Zleceniodawcy prawidtowo wystawionej faktury wraz z zatgczonymi dokumentami:
Protokotu Dostawy Przedmiotu Najmu lub Protokotu Sprzedazy lub Protokotu Zwrotu Przedmiotu Najmu bez uwag z wykazem ilosci
elementéw i przestanymi na adres a-mail Zamawiajgcego podany w Zamdwieniu Zakupu Ustugi, w formie wskazanej w pkt. 16 i pkt. 17
powyzej.

19. Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia Zleceniobiorcy z tytutu realizacji przedmiotu
Zlecenia za odstgpienie od przyjetego do realizacji Zlecenia, z przyczyn lezacych po stronie Zleceniobiorcy.

20. Zleceniodawca zastrzega sobie kazdorazowo prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajagcego na zasadach ogdlnych, gdy
ewentualna szkoda przekroczy wysokos$¢ zastrzezonych w OWZ kar umownych.

21. Strony wylaczajg mozliwos¢ powierzenia przez Zleceniobiorce wykonania catosci lub czesci Zlecenia podmiotowi trzeciemu, bez
uprzedniej zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci udzielonej na pismie.

22. Wszelkie naleznodci Zleceniobiorcy wynikajgce z realizacji Zlecenia, w tym odszkodowawcze i odsetkowe nie moga by¢ przedmiotem
obrotu (cesja, sprzedaz), zgodnie z art. 509 Kodeksu cywilnego, bez zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewazno$ci udzielonej na pismie.

23. Wszelkie zmiany Zlecenia wymagaja zachowania formy pisemnej z podpisami obu stron pod rygorem niewaznosci. Strony o$wiadczaja,
iz podane w Zleceniu adresy sg ich adresami korespondencyjnymi i zobowiazujg sie powiadamia¢ wzajemnie o zmianie adreséw oraz
udzieleniu lub odwotaniu petnomocnictwa — listami poleconymi — pod rygorem uznania za skutecznie doreczong korespondencji
wysytanej na adres podany w Zleceniu. Jednoczesnie, wszelka korespondencja i wszelkie oswiadczenia kierowane na adresy e-mail
wskazane w komparycji Zlecenia poczytywane bedg za skutecznie doreczone.

24. Strony zobowigzuja sie do zachowania w poufnosci wszelkich wiadomosci uzyskanych przez nie w zwiazku z realizacja Zlecenia, o ile nie
zostang zobowigzane do ujawnienia takich informacji na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

25. Wszelkie spory mogace powsta¢ miedzy stronami w zwigzku z wykonaniem Zlecenia, strony rozwigzywa¢ beda polubownie, a w
przypadku braku mozliwosci osiggniecia porozumienia, spory rozstrzygac bedzie sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Zleceniodawcy.

26. W sprawach nieuregulowanych w OWZT zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w szczegdlnosci
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 15 listopada 1984 roku Prawo przewozowe oraz Konwencji o umowie miedzynarodowego
przewozu drogowego towaréw (CMR) i Protokotu podpisania, sporzadzonego w Genewie 19 maja 1956 roku.

27. W przypadku uznania jakiegokolwiek postanowienia zamodwienia lub niniejszych OWZT za niewazne lub bezskuteczne przyjmuje sie, ze
zamdwienie obowigzuje jako catos¢, zas w miejsce postanowienia uznanego za niewazne lub bezskuteczne wstepuje postanowienie
odpowiednio wazne lub skuteczne, o tresci jak najbardziej zblizonej do postanowienia uznanego za niewazne lub bezskuteczne (klauzula
salwatoryjna).

. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Z uwagi na tre$¢ rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,RODO”), poprzez podpisanie Umowy Najmu Najemca potwierdza, ze zapoznat sie z informacjg dotyczaca
przetwarzania danych osobowych przez Wynajmujacego znajdujaca sie na stronie internetowej: https://www.tlcrental.pl/polityka-
prywatnosci/. Najemca, udostepniajac klauzule informacyjng, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, poinformowat osoby, ktérych
dane osobowe bedga przetwarzane przez Wynajmujacego i ktére z jego strony zostaty wskazane w celach kontaktowych oraz w celach
zwigzanych z realizacja Umowy Najmu, o celach przetwarzania, podmiotach ktérym dane zostaty przekazane, okresie przetwarzania
danych osobowych oraz prawach tych oséb zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

2. Strony oswiadczaja, ze:

a) w celu wykonania Umowy Najmu i wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji praw i obowigzkéw wynikajacych z prowadzone;j
wspotpracy kazda ze Stron udostepni drugiej Stronie dane osobowe o0séb uprawnionych tj. imiona i nazwiska, miejsce pracy,
stanowisko, numer kontaktowy, adres poczty elektronicznej pracownikdéw, wspdtpracownikéw, doradcéw branzowych,
kontrahentéw, podwykonawcéw i innych oséb dziatajacych na rzecz tych podmiotdw, a takze dane oséb ujawnione w dokumentach
przekazywanych w zwigzku z realizacja Umowy Najmu,

b) Strona udostepniajagca dane osobowe pozostaje administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO w stosunku
do danych oséb wskazanych w lit. a) powyzej niniejszego ust. 2.,

c) niezaleznie od tresci lit. b) powyzej niniejszego ust. 2., w celu unikniecia watpliwosci z chwilg udostepnienia drugiej Stronie danych
osobowych, o ktérych mowa w lit. a) powyzej niniejszego ust. 2., druga Strona przetwarzac bedzie dane osobowe 0séb uprawnionych
na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3. Kazda ze Stron zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie
danych osobowych spetniato wymogi wynikajace z obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym przepiséw RODO,
majacych zastosowanie i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

4. Strony zobowigzujg sie niezwtocznie nawzajem informowac o stwierdzonym naruszeniu ochrony danych osobowych, jezeli naruszenie
to moze mie¢ wptyw na realizacje obowigzkdw przez drugg Strone lub moze skutkowac jej odpowiedzialnosci
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